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Gentile CLIENTE

09/03/2020

Oggetto: Codiv-19 (Corona virus)

A seguito dell'introduzione del decreto DCPM del 08.03.2020 che ha disposto misure
urgenti per il possibile massimo contenimento del contagio di cui all’oggetto nella
regione Lombardia e nelle altre 14 Province indicate, Ci pregiamo informrLa che
I'operativita della nostra Societa sara ugualmente garantita sia in sede locale che su

tutto il territorio nazionale.

Grazie allimpegno dei nostri collaboratori le attivita verranno svolte anche in modalita
remota (smart working), potendo cosi garantire la massima riduzione possibile dei

contatti fisici da persona a persona cosi come prescritto dal DPCM.

In un momento di particolare difficolta continuiamo ad impegnarci per poter offrire ai
nostri Clienti la migliore qualita di servizio possibile compatibilmente con le misure

sanitarie poste in atto dalle Autorita.

In considerazione dell’estensione dello smart working come modello organizzativo
invitiamo chi dovesse mettersi in contatto con il nostro personale di utilizzare le
estensioni dei contatti telefonici dirette, qualora conosciute; in alternativa sara sempre
possibile utilizzare i numeri generici del centralino e del reparto, con un possibile

allungamento dei tempi di attesa per una pronta risposta.

Vi informiamo altresi che gli uffici dell’Agenzia delle Dogane sono sul punto di definire in

gueste ore nuovi assetti organizzativi per I'accesso al servizio da parte degli operatori.

Pertanto, potranno subire ritardi:
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- le effettuazione dei controlli CD e VM, con la possibilita che questi ultimi vengano del
tutto interrotti e/o anch’essi sostituiti da controlli CD (il comportamento degli doganali

territorialmente competenti potrebbero essere difformi tra loro) ;
- il riaccredito fideiussorio delle operazioni effettuate in deposito IVA;
- tutte le attivita previste in procedura ordinaria presso la Dogana stessa.

Comunichiamo, inoltre, a tutti i clienti e fornitori che, chi dovesse recarsi presso il nostro
magazzino o piu in generale alle nostre unita locali per effettuare consegne, dovra

attenersi alle seguenti istruzioni precauzionali:

- indossare la mascherina di protezione ed i guanti in lattice monouso (no cotone);

- mantenere la distanza di sicurezza di almeno 1 mt tra persona e persona;

- adottare adeguate misure di igiene (lavare le mani, utilizzare gel igienizzanti, ecc);
- limitare allo stretto tempo necessario la permanenza all'interno dei locali di Carioni
- inviare eventuale documentazione di trasporto per via telematica

Le misure sopra indicate, qualora si rendesse necessario, potranno essere riviste in

ogni momento.
Grazie per la collaborazione,
Cordiali Saluti
La Direzione

Carioni Spedizioni Internazionali
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